
 

Politik for dataetik 

Som sundhedsvirksomhed, behandler Hejmdal Privathospital hver dag store mængder af 
data, og hvorfor det er vigtigt for os at beskyttelse af persondata, datasikkerhed og etik er 
forankret i den øverste ledelse. Vores politik for dataetik er en integreret del af vores 
arbejdsgange og processer i hele virksomheden. 

Det har en afgørende betydning for os, at vores patienter, medarbejdere og 
samarbejdspartnere har tillid til, at vi er vores ansvar bevidst når vi behandler og opbevarer 
deres data på sikker og ansvarlig vis. Derfor arbejder vi hele tiden med fokus på og styrke 
vores databeskyttelse. 

På Hejmdal Privathospital indsamler vi kun de data der er nødvendige for at kunne yde den 
kvalitet af psykiatrisk udredning og behandling, som er grundlaget for virksomhedens 
værdisæt. Vi opbevarer kun data så længe det er nødvendigt og efter gældende lovgivning. 
Den data vi indhenter, bliver ikke brugt til andet formål end at udføre de ydelser, som vi 
tilbyder og al databehandling foregår efter gældende GDPR-lovgivning.  

Hejmdal Privathospital kommunikerer åbent og målrettet om sin tilstedeværelse på sociale 
medier og via hjemmeside til specifikke målgrupper med særlige udfordringer. Formålet er 
at hjælpe flest muligt, bedst muligt og at modarbejde stigmatisering forbundet med 
psykiatriske lidelser. 

 

Datapolitik ved anvendelse af tredjepartsleverandører 

Hejmdal Privathospital videregiver aldrig oplysninger vedrørende patienter eller 
medarbejdere til andre kunder, medmindre der er afgivet samtykke til dette eller det er 
påkrævet ved lov.  

Når vi benytter tredjepartsleverandører til at udføre opgaver, der kan indebære adgang til 
patient- og medarbejderdata – såsom journalføring, arkivering, IT-drift og administrativ 
support – indgår vi databehandleraftaler. Disse aftaler forpligter leverandørerne til at 
overholde al gældende lovgivning og relevante direktiver om håndtering af 
personoplysninger. Det indebærer blandt andet, at data og personoplysninger hverken må 
videregives eller sælges. 

 

 

 



 

Kontrol over egne data  

Det er vigtigt for os, at patienter og medarbejdere nemt og enkelt kan gøre brug af deres 
rettigheder til at få oplyst, ændret og slettet oplysninger om dem. Det samme gælder 
samtykke. Vi har derfor udarbejdet en persondatapolitik, som er tilgængelig for alle på vores 
hjemmeside. Heri fremgår alle relevante oplysninger omkring indsamling og behandling af 
persondata https://hejmdal.dk/om-os/persondata-og-cookies/ 

 

Datahåndtering og IT-sikkerhed 

Datahåndtering og IT-sikkerhed er højt prioriteret i hele virksomheden. Alle medarbejdere er 
omfattet af tavshedspligt i henhold til gældende lovgivning og underskriver en tro- og 
loveerklæring ved ansættelsens begyndelse. Derudover modtager de grundig instruktion i 
korrekt behandling af både patient- og medarbejderdata. 

Virksomheden benytter lukkede systemer, som er specialudviklet til sundhedssektoren og til 
håndtering af medarbejderdata. Disse systemer er designet til at sikre overholdelse af 
dataetiske principper og forebygge utilsigtede konsekvenser. 

Formidling af datasikkerhed er en løbende indsats over for både nye og eksisterende 
medarbejdere. Som en del af onboarding-processen gennemgår alle medarbejdere 
undervisning i grundlæggende IT-sikkerhed og retningslinjer for behandling af 
personoplysninger. Derudover tilbydes løbende træning i awareness og datasikkerhed for at 
opretholde et højt sikkerhedsniveau i hele organisationen. 

 

Gennemsigtighed 

Det er vigtigt for os at der er gennemsigtighed i vores arbejde med data, og derfor skal den 
enkelte kende til de oplysninger vi har om dem og hvad de bruges til. 

Den samme gennemsigtighed skal der være i vores tilstedeværelse og kommunikation på 
sociale medier og hjemmeside. 

 

Tryghed 

Det er afgørende for Hejmdal Privathospital og dens øverste ledelse, at patienter såvel som 
medarbejdere og samarbejdspartnere kan have tillid til, at vi behandler alle data på etisk og 
forsvarlig vis.  

https://hejmdal.dk/om-os/persondata-og-cookies/


 

Vi arbejder hver dag med patientjournaler og andre personfølsomme data og det stiller 
store krav til IT-sikkerheden. Vi arbejder med data i lukkede systemer, som er særligt 
udviklet til sundhedssektoren og vi ønsker at skabe tryghed ved til stadighed at fokusere på 
høj IT-sikkerhed. 

 

 

 

 


